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Toda la informacion y ayudas expuestas a lo largo de la presente Guia, puede ampliarse
consultando el siguiente enlace:

https://helpx.adobe.com/es/adobe-connect/using/user-guide.html
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NOTIFICACION DE INVITACION A ADOBE CONNECT

Si usted ha recibido un mensaje en su email en que se incluya una
direccion (url) que comienza por coade.adobeconnect.com/... es que ha
sido invitado a participar en reuniéon virtual, conferencia, jornada o
curso a través del sistema de videoconferencias Adobe Connect que
utiliza el Colegio Oficial de Arquitectos de Extremadura.

En la propia notificacion encontrara las indicaciones a seguir para
confirmar su participacion, que igualmente se detallan en esta Guia.

REQUISITOS TECNICOS DEL SISTEMA

Para el correcto funcionamiento de la plataforma de videoconferencias
Adobe Connect se recomienda comprobar que dispone de las
siguientes solicitaciones técnicas:

e PC/movil/tablet con acceso a Internet.
Se aconseja la conexion por cable (Ethernet), puesto que la tecnologia
inalambrica (WiFi) suele presentar mayor inestabilidad.

e Complemento FlashPlayer instalado y habilitado en el navegador
Web que vaya a utilizar.
(Habitualmente se encuentra instalado en el 98% de los equipos y, en
funcion de la configuracion de su explorador, se habilitara de forma
automatica).

¢ Dispositivos de audio y de video (camara, altavoces y micréfono)
correctamente conectados y configurados en el equipo a utilizar.
Aungue existe la posibilidad de utilizar Adobe Connect como
plataforma de visualizacion (es decir, exclusivamente recibiendo
audio y video), la participacion activa puede desarrollarse via chat o
mediante ‘compartir camaray audio’.

¢ Se recomienda el uso de auriculares para evitar ecos, “acoples” y otros
problemas de sonido.
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3. ACCESO E IDENTIFICACION

Los usuarios que dispongan de la URL de acceso (facilitada en la
notificacion de reunién), una vez abierta ésta en el explorador web
(recomendablemente Google Chrome), deberan identificarse con el
rol de invitado, indicando para ello los datos pertinentes
(normalmente nombre y apellidos) para que el administrador pueda
reconocerlos y darle acceso a la reunion.

Adobe Connect

Reuniones DAC

Invitado  Usuario registrado

Nombre

Escriba oqui

Alintroducir un nombre y hacer clic en *Entrar en la sala,
confirma que ha leido y acepta las Condiciones de uso &
Politica de privacidad

Ayuda © 20012020 Adobe. Al Rights Reserved.

Completados los datos de identificacion y pulsando el botéon ‘Entrar
en la sala' aparecera una nueva pantalla en la que el invitado podra
decidir si continda el proceso a través de su navegador web o
mediante la aplicacion (para escritorio o dispositivos moviles) de
Adobe Connect.

:Abrir URL:Adobe Connect?

https://coade.adobeconnect.com quiere abrir esta aplicacion.

Abrir URL:Adobe Connect

Reuniones DAC ;No se ha abierto?

Debe instalar y unirse mediante la aplicacion Adobe Connect para escritorio.

Descargar la aplicacion Adobe Connect

Habilite Adobe Flash Player en este navegador y Unase con la vista clasica. Siga los pasos que se indican aqui: Ayuda de Adobe Flash Player

iTiene preguntas? Consulte Consejos de solucién de problemas
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Desde el COADE le recomendamos, siempre gue sea posible, utilizar
la aplicacion, puesto que de esta forma podra acceder a todas las
opciones de conectividad que permite la plataforma. Para ello, debe
pulsar en “Descargar la aplicacién Adobe Connect” y seguir las
instrucciones.

(El proceso de descarga e instalacion es bastante intuitivo y no suele
presentar problemas)

+info: Aplicacién escritorio
+info: Aplicacion movil

Una vez realizada la comprobacion de identificacion por parte del
Administrador de Sala, éste le dara paso a la reunion. Esta accion
puede tardar unos segundos, durante los cuales Adobe Connect le
mantendra informado del estado del proceso en todo momento.

Si durante el proceso de acceso, identificacion y comprobacion
presenta alguna complicacion, le recomendamos que contacte
directamente con el remitente de su invitacion, pues en muchas
ocasiones se atienden numerosas solicitudes de acceso simultaneas.


https://helpx.adobe.com/es/adobe-connect/using/adobe-connect-application-for-desktop.html
https://helpx.adobe.com/es/adobe-connect/adobe-connect-mobile-help.html
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4. LASALA

Una vez dentro de la sala, ésta contiene varios modulos (Video,
Compartir, Asistentes y Chat son los principales, aunque existen otros
tantos, tal como encuestas, notas, vinculos, etc.) que pueden mostrarse
en diferentes posiciones y tamanos (segun considere el administrador
de la reunion) para adaptarse al formato de reunién, en cada caso.
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Modulo ‘Video'

En esta area de la interfaz se mostrara la imagen de cuantos
participantes tengan activas sus camaras en la sala de reunion, previo
consentimiento del administrador de sala (pudiendo éste optar entre
una visualizacion Unica de presentador o varias camaras).

Modulo ‘Compartir’

Se mostrard en esta area la informacion que el Administrador o
Presentador consideren, pudiendo ser un documento o presentacion
concreta, un programa o el propio escritorio de quien modere la sala
de reunion.

Modulo ‘Asistentes’
En esta seccion podran visualizarse los integrantes de la reunion, asi
como los roles que desempefan cada uno de ellos en la sala.

Modulo ‘Chat’
Se visualizara en esta area los mensajes compartidos a través del chat
de todos los asistentes.
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5. ACCIONES COMO INVITADO

El usuario que participa como invitado en una sala de reuniéon podra:

¢ Visualizar la presentacion, video y cuanta informacién se muestre.

e Escuchar a través de sus altavoces/auriculares aquello que se esté
compartiendo (micréfono de presentador/administrador, audio, etc.).
e Comunicarse libremente a través del Chat general, o mantener una

conversacion privada con alguno de los participantes.
e Levantar la mano, indicando asi al administrador de la reunién su
voluntad de intervenir (mediante audio y/o video) en la reunion.

Todas estas opciones se activan a través de los iconos que se encuentran en la
franja superior de la interfaz del programa.
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Mediante el primer boton de la izquierda podra controlarse tanto la recepcion
de audio de la sala, como la activacion o no del micréfono para intervenir
(requiere la aprobacion del administrador).

El segundo botdn desde la izquierda, permite compartir su camara web y
seleccionar su dispositivo (para ello, es muy importante que confirme su
seleccion pulsando el botdn ‘Compartir mi camara web' una vez le aparezca la
previsualizacion de la misma). Opcion solo disponible mediante la aplicacion.

Mediante el botdn de ‘Levantar la mano’, notificara al administrador de sala su
deseo de intervenir en la forma que elija.

(Podra comprobar el estado de cada una de estas acciones observando que
los iconos cambian de color al ser activados).



